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4.2 Rols i limits de la persona voluntaria
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Objectius:

 Entendre quin és el paper de la persona voluntaria.
* Coneixer el paper de I’equip professional.
 Aprendre a identificar els limits com a persones voluntaries.
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Quan decidim estar al costat d’algu, fins on hem d’arribar?
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2.

El rol de la persona voluntaria
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DISPONIBILITAT

COMPROMIS

ESCOLTAACTIVA

REFERENT POSITIU

CONFIDENCIALITAT

RESPONSABILITAT

éﬁg UNIVERSITAT ROVIRA i VIRGILI
L Oficina d’lgualtat i Compromis Social

Voluntariat



3.

El paper de l'equip professional
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 Seguiment ]

» Supervisid }

e Suport }

e Intervencio
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Treball conjunt
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Persona voluntaria

Persona en situacio de
vulnerabilitat / Col-lectius
en situacio de vulnerabilitat

Altres agents:
Familia
Centre

Equip professional
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Els limits
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Acompanya (al costat). Intervé terapeuticament.

Escolta. Decideix per |'altra persona.

Assumeix responsabilitats

Comparteix activitats. :
professionals.

Detecta dificultats. Es salta els acords inicials.
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Situacio en un voluntariat: mentoria social
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Participeu en un programa de mentoria social

Passeu una tarda a la setmana amb la Nadia ms)

nenade 12 anys que va arribar arribar a Catalunya fa
uns anys, parla catala pero encara li costa relacionar-
se amb altres companysi té poca xarxa social.

- Usdiu que ultimament es troba molt desanimada
i que té problemes importants a casa.

- Usdemana que no li expliqueu a ningu.

Que farieu?



Que farieu?
No busqueu encara una resposta perfecta. Penseu simplement:
- Que entra dins del nostre paper com a voluntaria?

- Que podriem fer nosaltres?

-l en quin moment hauriem de recorrer a I’equip professional?




Quan decidim estar al costat d’algu, fins on hem d’arribar?
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